
茶救星球产品文案项目

小组成员
05邓淑娴 08何宇伦
26闫思婷 36邹鸿城



目录

PART1 产品分析
1.1 整体产品分析

1.2 用户角度分析

1.3 竞品角度分析

1.4 十大卖点

1.5 分工明细表

PART2 文案策划 PART3 营销文案
2.1 主打卖点

2.2 媒介平台

2.3 发布账号

2.4 文案类型

2.5 分工明细表

3.1 广告标语

3.2 信息流广告标题

3.3 H5创意设计概述

3.4 社群营销文案

3.5 朋友圈广告

3.6 营销软文

3.7 脚本



PART1 产品分析



1.1 整体产品分析



1.1 整体产品分析——五维分析

/ 潜在产品
茶救星球的出现即是引领了茶饮文化，转变了茶饮消费
的风向。创新的新鲜蔬果做法获得了很多消费者的认同
与支持，让茶救星球更加坚持在这条路上的创作，相信
茶救星球在日后会研发推出更多健康的茶饮品，继续在
激烈的市场竞争中，以鲜蔬茶为特点继续脱颖而出。

/ 附加产品
（1）“无麻将，不过年”，将麻将文化融入到茶饮文
化中。在2022年01.10-02.15期间，茶救星球展开了活
动：购买茶救星球的任一冷饮（除热饮和霸王桶外），
将随杯送出小麻将一个。收集两个同款麻将，可享第二
杯半价；收集四个同款麻将，可享买一送一；收集十四
张麻将胡牌，即可参与抽取iPhone 13 Pro Max。

（2）门店设计风格以蓝色为主色调，酷炫的装修和美
味的茶饮，舒适的用餐环境。



1.1 整体产品分析——五维分析

/ 期望产品
（1）创新的柠檬茶搭配当季新鲜蔬果的做法，让消费者在心

理上就接受这是个相对健康的饮品，不同于奶茶可能只局限

于年轻人，茶救星球的饮品创新可以覆盖到更多年龄段的消

费者。例如苦瓜柠檬茶：苦瓜本身的清凉、降火的功效，给

大家一种喝柠檬茶也能喝出健康的心态。

（2）消费者也期望新的搭配，能够喝出新的口感，满足于一

时解馋的快感，和口味满足、解渴又解腻的需求。

（3）消费者希望自己购买到的茶饮产品是达到卫生标准的，

茶救星球一直坚持采用新鲜的果蔬现切制作，对门店卫生严

格要求，每样程序都严格落实。

（4）同时消费者也希望无论身在何处，如果想喝了就能通过

外送服务得到满足。

（5）售后服务。如消费者在购买后觉得产品口味不对或有其

他品质问题，可带着消费凭证到就近的任意门店进行更换。



1.1 整体产品分析——五维分析

/ 形式产品
（1）茶救星球的招牌饮品“苦瓜柠檬茶”，苦瓜的清凉
口感与柠檬茶底的碰撞产生了新的味蕾触感。
（2）包装，采用了透明的杯子，搭配产品萌趣的动画形
象“JOJO”的杯套，与年轻消费者面对面；出品就能透
过杯子看到用料，苦瓜柠檬茶是能清晰看到苦瓜在里面
的；香菜柠檬茶也是在杯面满浮着香菜。使消费者对于
用料更放心。
在外送的时候搭配保温袋包装，保证送到消费者手上还
能保持饮品的口感。
（3）价格范围控制在10-25元之间，面对茶救星球的主
要消费群体，是一个合适的价格。 / 附加产品

（1）可以解渴、解腻，悠闲的时候消磨嘴馋的饮品。
（2）冰凉的口感提神醒脑。
（3）口味多样，不像白开水单一味道，满足味蕾。



1.2 用户角度分析



1.2 用户角度分析——目标用户

/ 现实意义

/ 人群定位

18-35岁，以年轻人为主探店类，打卡类，喜欢尝
试新鲜事物。

中，高，大学生，上班族等

/ 用户地域
主要分布在广东，成都，长沙等一二三线城市。

/ 接触渠道
传单，微博，微信，抖音，小红书，明星影响力等
方式



1.2 用户角度分析——用户行为特征

/ 个性化

/ 健康化

通过“蔬果茶的能量拯救各种星人”这种有趣的设定，以创意和
用心 来圈粉无数。
包装装修时尚有个性，色调科技化，设计将中华元素融入其中。
店内处处都彰显出个性与前卫，还设有高级炫酷的空间感，使年
轻用户消费个性化。

选用新鲜果蔬，现点现切，食材新鲜卫生。将果蔬与茶饮相结合，
有着独特的清新自然的天然果绿色，口感层层突破味蕾，清爽解
腻，冰感十足。开辟饮品新模式。是现在少有的健康又好喝的饮
品。随着时代的变化，消费者对饮品的要求越来越高，健康化的
转变不仅满足了用户需求还扩大了消费群体。

/ 促销方式
有通过各个渠道的推广，让更多的年轻人感兴趣，加上“苦瓜
猪”“麻将”等活动，利用用户心理特征，引发用户冲动消费。

/ 明星效应
利用周杰伦的明星效应种草，引发其粉丝消费。



1.2 用户角度分析——常见消费心理
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1.2 用户角度分析——用户痛点

（1）针对“普通饮品添加剂过多，不健康”这一痛点，茶
救星球开辟出健康、天然、无添加的新式茶饮·。天然健康，
鲜蔬手打，原汁原味，鲜蔬造茶，男女老少都爱喝。主打
倡导天然、健康、无添加的饮茶理念。

（2）针对“大鱼大肉后，心理负担过重”这一痛点，刮油
利器茶救星球果蔬茶系列，既解腻去油使口腔清新爽朗又
减轻了心理负担!



1.3 竞品角度分析



1.3 竞品角度分析——价格、口味、配料

茶救星球 茶百道 啊一柠檬茶 粼里

价格 13.8——25.8元（不包
括优惠价格）

10——22元（不包括
优惠价格）

13——22元（不包括
优惠价格）

16——26元（不包括
优惠价格）

口味
蔬果鲜柠，蔬果奶茶，无酒
精气泡水，蔬果咖啡，霸王
桶，蔬果热饮（马蹄银耳露，
柠檬姜可乐）

柠檬茶，益力多，时令水果
茶，奶茶，冷萃茶

香水柠檬茶，鲜牛乳奶茶，
水果茶，芝士奶盖茶，益力
多，特调咖啡，特制暖饮
（黑糖姜茶，姜母泡奶）

柠檬茶，手摇冰茶，奶茶，
咖啡/生椰系列

配料 青瓜冻，苦瓜冻，马蹄粒马
蹄冻，银耳

冰激凌蛋糕酱，冰激凌，麻
薯，乳酸菌冻冻，西米，茶
冻，椰果，珍珠，核桃仁，
芋圆，脆波波，奶冻，血糯
米，奥利奥，芝士奶盖

脆啵啵，波霸黑珍珠，椰果，
燕麦青稞，奶盖，红豆 无



1.3 竞品角度分析——包装、营销、周边

茶救星球 茶百道 啊一柠檬茶 粼里

包装
不同风格的杯托杯套，
封层加盖，五角星棒，

杯盖钮，吸管，餐巾纸，
塑料包装袋

杯套，吸管，塑料包装
袋，餐巾纸

杯盖钮，外卖安心封贴，
吸管，塑料包装袋

杯套，吸管，塑料包装
袋

周边
不同样式的苦瓜猪，恐
龙和麻将，口罩，刮刮
乐，防护贴纸，苦瓜猪

饼干

无 小黄鸭，小猪

小黄鸭，游泳圈，红包，
口罩，贴纸，隐藏款钻

石鸭

营销

各个平台，紧跟实事，
活动不间断，周边可以
二次改造，引发话题，

保持热度

部分门店采取线下活动
方式（大转盘抽奖买一
送一活动）特定时间抽
取幸运观众送相关周边

主要在微博，公众号小
红书活跃

以口碑为主，主打柠檬
茶



1.3 竞品角度分析——总结

从以上分析得出：虽然价格属于中等偏上，
但物超所值，口味创新大胆，配料独特，
包装细心时尚，活动紧跟时事，花样层出，
周边多样有趣，充满个性，掀起了健康化
的新式饮品潮流。



1.4 十大卖点



1.4 十大卖点

1
卖概念：
打造原鲜蔬果茶，是茶饮行业第一个首创提出以“苦
瓜柠檬茶”为主的鲜蔬概念的新生实力品牌，新潮、
健康、天然是茶救星球的代表。

2
卖感觉：
让消费者能够体验到新奇，又能喝到真正健康的鲜蔬
茶。从口味创新上就能让消费者对茶救星球留下深刻
的印象，拥有越来越多的回头客。

3
卖情感：
广州本土的原创产品，成为老广们解暑的宝藏——夏
日续命水。搭配新奇的鲜蔬茶做法，和“广州制造”
的品牌个性，更能引起老广们的健康认同感和归属感。

4
卖形象：
想透过可爱又治愈的JOJO（救救），通过蔬果茶的能
量拯救星人：专治丧困累，解放不开心！

1 卖名人：
茶救星球联名周杰伦推出“周董的moiito”。

2 卖服务：
以顾客第一理念，外送、售后服务完善。

3
卖特色：
行业首辟苦瓜柠檬茶，只用当季蔬果，让更多人体验
到蔬果+茶重新定义蔬果吃法4 卖包装。

4
卖包装：
包装装修时尚有个性，色调科技化，设计将中华元素
融入其中。

5
卖品质：
（1）坚持在制作鲜蔬果茶时做到的严苛极致，层层筛
选茶饮原料，挑选的鲜蔬或柠檬原料绝不以次充好。
（2）确保出品口感，现点现做，坚持手工捶打工艺。

5 卖文化：
茶救星球推出“集麻将”活动，将中国国粹融合自家品牌。



1.5 分工明细表



1.5 分工明细表

1.1 整体产品分析：08何宇伦 36邹鸿城

1.2 用户角度分析：05邓淑娴 26闫思婷

1.3 竞品角度分析：05邓淑娴 26闫思婷

1.4 十大卖点：08何宇伦 36邹鸿城

内容汇总：05邓淑娴 08何宇伦 36邹鸿城



PART2 文案策划



2.1 主打卖点



2.1 主打卖点

卖概念
打造原鲜蔬果茶，
是茶饮行业第一个
首创提出以“苦瓜
柠檬茶”为主的鲜
蔬概念的新生实力
品牌，新潮、健康、
天然是茶救星球的
代表。

卖情感
广州本土的原创产
品，成为老广们解
暑的宝藏--夏日续
命水。搭配新奇的
鲜 蔬 茶 做 法 ， 和
“广州制造”的品
牌个性，更能引起
老广们的健康认同
感和归属感。

卖特色
行业首辟苦瓜柠檬
茶，只用当季蔬果，
让更多人体验到蔬
果+茶重新定义蔬
果吃法。

卖文化
茶救星球推出“集麻
将”活动，将中国国
粹融合自家品牌。



2.2 媒介平台



微信平台
朋友圈：通过朋友圈发布新品推出信息、产品活动信息、宣传品牌、在朋友圈投放广告，增加曝光率。

微博平台
微博：创建官方微博账号，发布产品相关的微博，并带话题和适当的蹭热点，增加阅读和流量，设置转发、评论和点
赞活动和抽奖活动等。

小红书/知乎

2.2 媒介平台

微信群聊：每家门店都建立微信粉丝群，在群内发布仅加入了群聊的粉丝才可享的门店优惠，新品先知和尝新活动等。

微信公众平台：创建品牌的公众号，发布品牌最新信息，产品信息。

微博问答：设置微博问答，为消费者对于品牌和产品的疑惑解答。

小红书：创建官方的小红书账号，发布产品上新和活动的笔记，分享产品图，在有关的笔记里进行互动。

知乎：创建官方账号，对有关产品的问题进行回答



2.2 媒介平台

短视频平台
抖音/快手：创建官方抖音/快手账号，进行门店、产品的短
视频拍摄，进行推广宣传。

其他平台
地铁广告
广播广告



2.3 发布账号



• 官方账号
在以上媒介平台都创建品牌官方的账号，发布官
方的真实产品信息和活动信息。

• 官方账号
创建品牌员工账号，例如在微信创建企业微信账
号，代表品牌去进行宣传、活动优惠通知、信息
通知等

• KOL账号
• 寻找微博中美食领域、探店领域、饮品领域的大V博主、普通用户等与其合作，进行产品内容的微博推广和宣传。例

如：广州美食攻略、犀利广州、吃喝玩乐in广州等。

• 寻找小红书美食领域、探店领域、饮品领域的大V博主、普通用户等与其合作，进行产品内容、活动信息的笔记发送，
达到品牌推广的目的。例如：广州吃喝玩乐生活、贪吃广州等，个人用户：去吃肠粉、六旅猫探广州等。

• 寻找抖音有一定粉丝量的用户，进行与产品有关的短视频拍摄推广。例如：广州美食攻略、寻吃广州、吃垮广州等。

2.3 发布账号



2.4 文案类型



2.4 文案类型
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2.5 分工明细表



2.5 分工明细表

2.1 主打卖点：08何宇伦 36邹鸿城

2.2 媒介平台：08何宇伦

2.3 发布账号：08何宇伦

2.4 文案类型：36邹鸿城

内容汇总：05邓淑娴 08何宇伦



PART3 营销文案



3.1 广告标语



05 邓淑娴

广告语1：让茶就释放你的情绪，拯救
你的不开心。

广告语2：刮油神器--茶救星球！

广告语3：火锅伴侣，选茶救!

广告语1：用茶来拯救一夏！

广告语2：来茶救星球，“茶”找快乐！

广告语3：茶救星球，你我的共同选择！

08 何宇伦

广告语1：油腻上火都不怕，茶救星
球搞定它。

广 告 语 2 ： 想 喝 饮 料 怕 添 加 ? 茶 救 星
球搞定它3想象有限，茶救星球无限。

26 闫思婷

3.1 广告标语

广告语1：茶救星球-广州本土造，适
合“上火”的你！

广 告 语 2 ： 一 杯 茶 救 拯 救 不 开 心 ， 赶
走困丧累！

广 告 语 3 ： 一 杯 苦 瓜 柠 檬 茶 约 等 于 一
天好心情！

36 邹鸿城



3.2 信息流广告标题



3.2 信息流广告标题

05 邓淑娴
标题1：茶救星球买冷饮送麻将盲盒活动来袭，有机会获苹
果13promax，赶紧碰运气赢手机吧!

标题2：茶救星球出团购啦~限时活动价只要9.9.点击链接，
赶紧冲吧!

标题3：别说你不知道!最近的茶救星球抽宏光 miniev活动专
门拯救害怕迟到的你，点击下方，喝茶救抽宏光miniev吧。 

08 何宇伦

标题1：上火了又不想喝凉茶？喝这个也能降火！

标题2：用苦瓜做的柠檬茶，居然不会苦？来茶救星
球试试看！

26 闫思婷

标题1：妈妈总说喝饮料对身体不好，现在我有理由反
驳她了…

标题2：你意想不到的蔬菜水果居然组合出饮品了?

36 邹鸿城

标题1：这杯奶茶为什么会被“均上火”体质的广东人
青睐？

标题2：广东最令人扯火的的茶饮品牌凭什么是它？



3.3 H5创意设计概述



3.3 H5创意设计概述

05 邓淑娴

以茶救公仔为形象，跑酷收集金币
和苦瓜(按照当时季节改变如番茄，
水蜜桃，柠檬等)，收集的金币可以
买新的皮肤，收集的苦瓜有100个可
以获得指定产品(苦瓜柠檬茶)的88
折优惠劵，300个即可获得指定产品
(苦瓜柠檬茶)买一送一优惠劵。

08 何宇伦

点进页面，点击按钮“开启星球之旅”，背
景是众多星球和各种蔬果形象的球体，jojo坐
着飞船从后面飞出来。点击屏幕跳转到下一
页，是一个布满蔬果星球体的页面，让用户
进行选择，选择自己喜欢的蔬果星球：苦瓜
星球、番茄星球、香菜星球等…点击用户选择
的星球，跳转下一页就是相应星球所做的柠
檬茶，例如点击苦瓜星球，下一页显示的是
苦瓜柠檬茶和苦瓜奶茶的产品介绍，这两个
产品介绍后面都有一个制作饮品的按钮，可
以点击进行饮品制作的小游戏，并且可以自
己设计瓶身。设计完后点击完成，跳转到下
一页面，展示用户自己设计的饮品，并且随
机生成一个相应星球的用户ID卡。



3.3 H5创意设计概述

26 闫思婷

自己制作一杯diy饮品，开始是在一片
蔬果园里，分有几大块农田上面标注
都是什么蔬果，然后让用户自己选择，
进行搭配。(最多可以选择两种蔬果)点
击进去后，开始进行采摘，会设置小
陷阱，要么有坏果，要么有小虫子，
点击到坏果会显示一个x。采摘完需选
择一种交通方式，在有限时间内到达
店铺，如果超时，便无法过关。蔬果
到店后，可以选择各种工具依次进行
制作，最后的成品结合全过程中的错
误次数进行打分。

36 邹鸿城

（1）刚开始用户第一步可以自由捏脸自己的
苦瓜星人形象。
（2）然后选择一杯自己喜欢的茶救奶茶，开
始以消消乐形式收集材料制作奶茶（消除就
可以得到相关材料）。
（3）最后材料收集完成制作之后，把自己的
奶茶分享到朋友圈即可获得到茶救星球优惠
卷！



3.4 社群营销文案



3.4 社群营销文案



3.5 朋友圈广告



3.5 朋友圈广告



3.6 营销软文



3.6 营销软文——官方号软文（05邓淑娴/26闫思婷）



软文标题：05邓淑娴

软文排位：05邓淑娴

软文内容：26闫思婷

3.6 营销软文——官方号软文分工表



3.6 营销软文——KOL软文 05邓淑娴



3.6 营销软文——KOL软文 08何宇伦



3.6 营销软文——KOL软文 26闫思婷



3.6 营销软文——KOL软文 36邹鸿城



3.7 脚本
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3.7 脚本——测评类脚本



3.7 脚本——测评类脚本分工表

脚本撰写：08何宇伦

脚本整理：36邹鸿城



3.7 脚本——非测评类脚本



3.7 脚本——非测评类脚本



脚本排版：05邓淑娴

脚本撰写：26闫思婷

3.7 脚本——非测评类脚本分工表



谢谢观看

PPT汇总
08何宇伦


